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CUARTA SESION ORDINARIA DEL COMITE DE ETICA Y DE PREVENCION DE
CONFLICTOS DE INTERES DEL ISSTECH

ACTA

En la Ciudad de Tuxtla Gutiérrez, Chiapas, siendo las 10:00 horas del dia 19 de diciembre
del 2022, reunidos en la Sala ISSTECH, sito en Libramiento Norte S/N y Boulevard Fidel
VVelazquez, Colonia Infonavit Grijalva, los CC. Dr. Victor Manuel Cal y Mayor Castillejos,
Subdirector de Servicios Médicos y Suplente de la C.P. Keiko Tania Yamamoto Nagano,
Subdirectora de Administracién y Presidenta del Comité de Etica y Prevencién de Conflictos
de Interés del ISSTECH; Lic. Jorge Limbano Moreno Villatoro, Jefe del Departamento de
Desarrollo Organizacional y Secretario Ejecutivo del CEPCI; Lic. Maria Alejandra Gutiérrez
Clemente, Jefa del Area de Atencion a Auditorias y Secretaria Técnica del Comité; LA. Elda
Ruth Zambrano Gutiérrez, Integrante Titular del Comité y Representante del Organo de
Control Interno; Lic. Claire Escandén Montes de Oca, Subdirectora de Prestaciones
Socioeconomicas e Integrante Titular del Comité; Lic. Ruviel Pérez Sanchez, Jefe del
Departamento de Evaluacion y Desempeno, adscrito a la Unidad de Planeacion e Integrante
Titular del Comité; Lic. Lorena Susana Orantes Alvarez, Analista Ejecutivo “A” del
Departamento de Atencion al Derechohabiente e Integrante Titular del Comité; con el
proposito de llevar a cabo la Cuarta Sesién Ordinaria del Comité de Etica y de
Prevencion de Conflictos de Interés del ISSTECH, bajo la siguiente:

ORDEN DEL DIA

Pase de lista de asistencia y verificacion de quérum necesario.

Lectura y aprobacion de la ORDEN DEL DIA.

Lectura y aprobacion de los Acuerdos del Acta de la Tercera Sesion Ordinaria de
fecha 30 de noviembre del 2022.

4. Seguimiento de los acuerdos adoptados en la Tercera Sesion Ordinaria de fecha 30 de
noviembre del 2022.

ok o

Numeral 5. Aplicacion de la Encuesta de Apego a Principios y Valores {1

(Cumplimiento de Criterios y Tableros de Control 2022i. v}

6. Presentacion y Analisis del Informe Anual de Actividades del CEPCI-2022.

7. Asuntos Generales.
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DESARROLLO DE LA SESION

1. Pase de lista de asistencia y verificacion del quérum necesario.
El Secretario Ejecutivo da la bienvenida a los integrantes del Comité, procediendo a pasar
lista de asistencia y verificd la existencia del quérum necesario de conformidad como lo
determina el articulo 25 fraccién Ill y el articulo 32 de los Lineamientos para la
Integracion y Funcionamiento de los Comités de Etica y de Prevencién de Conflictos
de Interés de la Administracion Publica del Estado de Chiapas, por lo que se declara
legalmente instalada la sesion.

2. Lectura y aprobacion de la ORDEN DEL DIA.
Acto seguido el Dr. Victor Manuel Cal y Mayor Castillejos, Subdirector de Servicios
Médicos y Suplente de la C.P. Keiko Tania Yamamoto Nagano, Subdirectora de
Administracién y Presidenta del Comité, procede a dar lectura y somete a consideracion de
los integrantes del Comité la ORDEN DEL DIA de la Cuarta Sesion Ordinaria, misma que
es aprobada por unanimidad, dando inicio a la Cuarta Sesién Ordinaria del Comité de
Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés del ISSTECH, procediéndose entonces al
analisis y valoracién para su aprobacion los siguientes asuntos:

3. Lectura y aprobacion de los Acuerdos del Acta de la Tercera Sesion Ordinaria de
fecha 30 de noviembre de 2022.
El Secretario Ejecutivo, procede a dar lectura y aprobacién de los Acuerdos del Acta de la
Tercera Sesion Ordinaria de fecha 30 de noviembre de 2022, misma que fue aprobada en

todos sus términos.

4. Seguimiento de los Acuerdos adoptados en la Tercera Sesion Ordinaria de fecha 30 de
noviembre de 2022.

Numeral 5. Referente al Informe de resultados de la aplicacion del Cuestionario “Apego
a Principios y Valores” (Cumplimiento de Criterios y Tableros de Control 2022), sobre el
cumplimiento del Cédigo de Etica, de las Reglas de Integridad y del Cédigo de
Conducta Institucional del ISSTECH-2022. E| Secretario Ejecutivo, procedié a
exponer los resultados estadisticos y graficos, asi como la interpretacion resultante de
los mismos, con lo cual se dio cabal cumplimiento del articulo 40, fraccion VIl de los
Lineamientos para la Integracion y Funcionamiento de los Comités de Etica y de Q
Prevencion de Conflictos de Interés de la Administracion Publica del Estado de
Chiapas, que determina como obligacién del Comité de Etica, presentar sondeo de
percepcion de las personas servidoras publicas, respecto al grado de comprensién y
cumplimiento del Codigo de Honestidad y en su caso del Cédigo de Conducta
Institucional, asi como en cumplimiento de las disposiciones contenidas en “Los
Criterios y Tableros de Control 2022, para la Evaluacion Integral del Comité de
Etica y Prevencion de Conflictos de Interés”. Para ello se hizo entrega de un tanto en

original a cada integrante del CEPCL.
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Una vez escuchado el Informe de resultados del cuestionario en comento, en el uso de la
palabra la Lic. Lorena Susana Orantes Alvarez, Integrante Titular del Comité, propuso
que se instrumente un programa intenso de capacitacion sobre la materia, ya que la
mayoria de las personas servidoras publicas del Instituto no tienen el habito de la lectura
y que los titulares envien a un enlace para estos temas de capacitacion. Por su parte la
Lic. Maria Alejandra Gutiérrez Clemente, Secretaria Técnica del Comité, sugirié que se
invite a los titulares de los diversos centros de trabajo de los 6rganos administrativos del
ISSTECH, incluyendo a las Clinicas Hospitales, Clinica de Consulta Externa, Unidades
Médicas y Casas Geriatricas, y en especial al Hospital de Especialidades “Vida Mejor”,
para que se les de una capacitacion y sensibilizacion en la materia para que ellos se
encarguen de desdoblar la informacién con todo el personal a su cargo. También en el
uso de la palabra el Dr. Victor Manuel Cal y Mayor Castillejos, Subdirector de
Servicios Médicos y Suplente de la Presidenta del CEPCI, sugirid6 que la capacitacion
puede ser de manera virtual, es decir, en linea y que se aproveche la oferta de cursos de
capacitacién que ofrece el personal de la Fiscalia General del Estado, entre ellos, los
temas de Equidad de Género y que se haga mas promocion, a traves de folletos como
son los tripticos a todo el personal operativo del Instituto y de ser factible crear un Buzon

del CEPCI. -—- -

. El Secretario
Ejecutivo procedi6 a exponer el tratamiento dado para cumplir lo acordado en la
Tercera Sesion Ordinaria del 30 de noviembre del 2022; misma donde se previene a
los integrantes del Comité que este asunto se atendera con base en los Lineamientos
para la Integracion y Funcionamiento de los Comités de Etica y de Prevencion de
Conflictos de Interés de la Administracion Publica del Estado de Chiapas vy el
Protocolo para la Prevencion, Atencion y Sancion del Hostigamiento Sexual y
Acoso Sexual, y que de conformidad al articulo 56 de los Lineamientos antes citados,
el Comité de Etica, debera concluir la atencién y determinacién de cualquier denuncia
dentro de un plazo maximo de cuatro meses, a partir de su registro en el Sistema
SIRDyQ, y que cuando, por causas ajenas no pueda cumplir con dicho plazo, debera
solicitar prérroga a la Secretaria de la Honestidad y Funcion Puablica para su
conclusiéon hasta por un maximo de cuarenta y cinco dias naturales; debiendo darle
seguimiento y cumplimiento el Comite, a través del Secretario Ejecutivo, el Acuerdo
TERCERO en sus incisos |, II, lll, IV, V, VI y VIl plasmados en la Tercera Sesién
Ordinaria efectuada el 30 de noviembre del 2022.
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aunque la queja no fue presentada directamente al Comité, el Subdirector de Servicios

Medicos. (S . (. conocimiento a través de la Dra.

) < - G| Departamento de Ensefianza e Investigacion del
D | G
@ Dicho o anterior, el Dr. Victor Manuel Cal y Mayor Castillejos, expuso a los
integrantes del CEPCI, en que consistio la denuncia y la forma en que se le dio el
seguimiento correspondiente; informando que la Dra. Ana Luisa Camacho Villanueva, Jefa

del Departamento de Ensefianza e Investigacion, mediante () @B

Y Oirectora de la Facultad de

Medicina Humana C-Il de la UNACH. En este contexto el Dr. Victor Manuel Cal y Mayor
Castillejos, Subdirector de Servicios Médicos y Suplente de la Presidenta del CEPCI,

informé que le_envis al (HEEEED (D GIED D GEEED
N | cual se le
marco copia 2 2 (D
G o= su conocimiento. Continué explicando el Subdirector de

Servicios de Servicios Médicos del Instituto, que en dicho oficio se le pide que debera
atender de inmediato dicha denuncia, asi como aplicar medidas de proteccion a favor de la

medicos internos de pregrado, servicio social en todos los perfiles profesionales y personal
de bolsa de trabajo, y que por ningun motivo se tolerara ninguna conducta de hostigamiento
sexual, acoso sexual o discriminacién de ninguna especie en dicho nosocomio. Asimismo

coments que se le envié a I (D
e ¢
fecha 01 de diciembre del 2022, signado por |a (GGG -

del Departamento de Ensefanza e Investigacion del Instituto, copia del Acta
Circunstanciada de Hechos de fecha 09 de noviembre del 2022, firmada por lo directivos
del Hospital de Especialidades “Vida Mejor”, dandole asi, respuesta y atencion al ()
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Humana Campus Il de la UNACH, dando asi por concluido dicho asunto, por lo que ya no es
necesario subirlo a la plataforma del SIRDyQ de la Secretaria de la Honestidad y Funcion

Publica.

6. Presentacion y Analisis del Informe Anual de Actividades del CEPCI-2022. En el uso de
la palabra el Lic. Jorge Limbano Moreno Villatoro, Secretario Ejecutivo del CEPCI, dio a
conocer a los integrantes del Comité, que el Programa Anual de Trabajo del CEPCI-2022,
esta integrado por 08 actividades relevantes, mismas que se han cumplido al 100%, por lo
que en la ultima sesion del Comité del ejercicio 2022, se debera aprobar el contenido del
Informe Anual de Actividades y las Estadisticas de capacitacién, denuncias recibidas,
admitidas, desechadas, presentadas por personas servidoras publicas y particulares;
recomendaciones emitidas, asuntos sometidos a mediacion y concluidos por dicho medio;
incompetencia para conocer del asunto y la orientaciébn que se se hubiere dado. Dicho
informe debera presentarse en la primera Sesiéon del mes de enero del 2023, mismo que
debera ser elaborado bajo el siguiente guion o contenido tematico siguiente: 1.
Capacitacion y Sensibilizacién, 2. Difusion y Divulgacién, 3. Mejora de Procesos, 4. Atencion
de Quejas y Denuncias, 5. Actividades de Gestién y Colaboracién, 6. Conclusiones y 7.
Anexos fotograficos.

7. En asuntos generales, ninguno de los integrantes del Comité hizo uso de la palabra------
Acto seguido los integrantes del Comité de Etica, se dan por enterados de los asuntos
planteados y previo analisis y discusion de los mismos, se emiten los siguientes acuerdos:---

ACUERDOS

PRIMERO.- Referente al punto 4, relativo al Seguimiento de los acuerdos adoptados en

la Tercera Sesion Ordinaria de fecha 30 de noviembre del 2022, en su Numeral 5§

referente a la Aplicacion de la Encuesta de Apego a Principios y Valores (Cumplimiento

de Criterios y Tableros de Control 2022), derivado del analisis de los resultados q
estadisticos y graficos de la aplicacion de 416 cuestionarios de apego a principios y t/
valores en el mes de noviembre del presente ano, y en virtud de que se refleja que las
conductas negativas que mas inciden en el comportamiento indebido de las personas
servidoras publicas, se ubican en los campos del acoso y/ hostigamiento sexual, laboral,
acoso y hostigamiento genérico, maltrato fisico y verbal, asi como discriminacién en todas
sus manifestaciones, el Comité determina que la Secretaria Ejecutiva con el apoyo de la
Presidencia y la Secretaria Técnica gestione cursos de capacitacion presenciales y/o en
linea orientados a los temas siguientes:

1. Protocolo para la Prevencion, Atencion y Sancion del Hostigamiento Sexual y
Acoso Sexual. 8
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2. Protocolo de Actuacién de los Comités de Etica y de Prevencién de Conflictos de
Interés en la Atencion de Presuntos Actos de Discriminacion.
3. Atencion de Denuncias de Acoso Sexual y Hostigamiento Sexual con perspectiva
de género.
4. Temas del Catalogo de la Secretaria de Igualdad de Género.
5. Violencia de Género y su prevencion y sancion.
Debiéndose gestionar ante la Secretaria de Igualdad de Género, Fiscalia General del
Estado, Comision Estatal de Derechos Humanos, entre otras instancias
gubernamentales especializadas en estos temas, procurando siempre que sean apoyos
institucionales a titulo gratuito. Dichas tematicas son enunciativas, mas no limitativas,
es decir, el Comité podra considerar otros temas especificos que resulten de interés.--—--
Los cursos iran dirigidos en una primera etapa a los titulares del cuerpo directivo del
Hospital de Especialidades “Vida Mejor”, Clinicas Hospitales, Clinica de Consulta
Externa Tuxtla, Coordinaciones y Subcordinaciones Médicas y Casas Geriatricas; en
la segunda etapa se programara la atencion de los titulares de las areas administrativas y
en la tercera etapa se incluira a todas las personas servidoras publicas operativas del
ISSTECH.

| Comité determina que se continué con la integracion
del expediente con base en los Lineamientos para la Integracion y Funcionamiento de
los Comités de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés de la Administracion
Publica del Estado de Chiapas y el Protocolo para la Prevencion, Atencién y Sancion
del Hostigamiento Sexual y Acoso Sexual; y que de conformidad al articulo 56 de los
Lineamientos mencionados, el Comité de Etica, debera concluir la atenciéon vy
determinaciéon de cualquier denuncia dentro de un plazo maximo de cuatro meses, a partir
de su registro en el Sistema SIRDyQ, y que cuando por causas ajenas no pueda cumplir
con dicho plazo, debera solicitar prérroga a la Secretaria de la Honestidad y Funcion Publica
para su conclusion hasta por un maximo de cuarenta y cinco dias naturales.

momento fue del conocimiento del titular de la Subdireccién de Servicios Médicos, Dr. Victor
Manuel Cal y Mayor Castillejos, y que intervino en su resolucién correctiva y preventiva, y
que se tuvieron a la vista pruebas documentales de tales acciones, el Comité considera que
esta debidamente atendido y por lo mismo determina se envie al archivo como asunto total y
definitivamente concluido.---- -

CUARTO.- Referente al punto 6 relativo a la presentacion y analisis del Informe Anual de
Actividades del CEPCI-2022, el Secretario Ejecutivo, preciso que el Programa Anual de
Trabajo del CEPCI, esta integrado por 08 actividades relevantes, mismas que se han
cumplido al 100%, y que este se debe presentar y aprobar en la Gltima Sesion del Comité-

pd __CHIAPAS
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correspondiente al ejercicio 2022, siendo aprobado el Contenido del Informe Anual de
Actividades y las Estadisticas del CEPCI-2022, de conformidad con la disposicion del
Articulo 28, tercer parrafo, el cual sera presentado al Titular del Comité y a la Secretaria
de la Honestidad y Funcion Publica, en |la primera Sesion del Comité del mes de enero
del 2023, como lo mandata la fraccion del Articulo 4 fraccion Il y Articulo 40 de los
Linenamientos que regulan el funcionamiento del Comité de Etica y de Prevencion de
Conflicto de Interés del ISSTECH.

Una vez desahogada la Orden del Dia y no habiéndose registrado otros temas que tratar en
el punto 7 de Asuntos Generales, y leida que fue la presente acta, se da por terminada
siendo las 12:30 horas en la misma fecha de su inicio, a la cual fueron convocados los
integrantes del CEPCI, firmando en ella los que asisten y con el cargo que ostentan.-----------

FIRMAN DE CONFORMIDAD QUIENES EN ESTA SESION INTERVINIERON

POR EL COMITE DE ETICA Y DE PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES DEL ISSTECH

Dr. Victor Manuel Ca}, Castillejos
Suplente de la Prés

Lic:

LA. EldaRuth Zambrano Gutiérrez
Integrante Titular y Representante del Organo Interno de Control '
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Lic. Ruviel Pérez Sanchez Lic. Lorena Susana Orantes Alvarez
Integrante Titular Integrante Titular

&

Los nombres y firmas corresponden a los integrantes del Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés del W
ISSTECH (CEPCI) resultante de la Cuarta Sesién Ordinaria del CEPCI del ISSTECH, realizada el dia 19 de diciembre

del 2022.
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